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BAO CAO

Két qua thue hién Ké hoach néng cao Chi s0 cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
Chi so hai long cia ngwoi dan doi véi sw phuc vu ctia co’ quan hanh chinh
nha nwéc (SIPAS) trén dia ban xa Yén Phu nam 2024

Kinh gri: 7
- Uy ban nhéan dan huyén Ham Yén
- Phong Noi vu huyén Ham Yén

Thuc hién vin ban s6 3396/UBND-NV ngay 12/12/2024 cia Uy ban nhan
dan huyén Ham Yén vé bdo cdo két qua thie hién Ké hoach ndng cao Chi sé cdi
cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi 56 hai long ciia nguoi dan doi véi sw phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuoc (SIPAS) trén dia ban huyén Ham Yén nam
2024. Uy ban nhan dan xa Yén Phd béo céo két qua thuc hién, cu thé nhu sau:

1. Nang cao Chi sé cai cach hanh chinh (Par Index)
1.1. Chi sé Cong tac chi dao, diéu hanh

Uy ban nhan dan xa Ban hanh K& hoach s6 07/KH-UBND ngay 16/01/2024
vé cal cach hanh chinh nam 2024.

Thuce hién t6t bao cdo cai cach hanh chinh quy, 6 thang, nam dam bao ding
thot gian theo quy dinh; Bao cao s6 20/BC-UBND, ngay 11/3/2024 vé CCHC quy
1/2024; Bao céo so 87/BC-UBND, ngay 10/6/2024 vé CCHC 6 thang dau nim
2024; Béo céo s6 158/BC-UBND, ngay 10/9/2024 vé CCHC quy 111/2024; Béo
cao sé 237/BC-UBND, ngay 11/12/2024 vé CCHC nam 2024.

Thuc hién tot cong tac tu kiém tra CCHC trong ndi bg, ban hanh ké hoach s6
37/KH-UBND ngay 10/03/2024 vé tu kiém tra cong tic CCHC nam 2024; ban
hanh Thong béo két luan s6 09/TB-UBND ngay 21/5/2024 vé két luan ty kiém
tra cong tac CCHC nam 2024. Qua kiém tra khong c6 khuyét diém phai xu 1y.

Thuce hién t6t cong tac tuyén truyén Vé CCHC, ban hanh ké hoach sb
34/KH-UBND ngay 05/03/2024 vé tuyén truyen CCHC nam 2024. Uy ban nhan
dan xa thuc hién tuyén truyén 04 budi vé ké hoach cong tac cai cach hanh chinh
nam 2024 trén hé théng loa truyén thanh cia xd; dong thoi dang tai ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2024, ké hoach chuyén déi s6 nam 2024 trén trang thong tin
dién ttr ciia x4; xay dung bai tuyén truyén vé cong tic CCHC, va bai tuyén truyén
vé sir dung tai khoan dinh danh dién tir VnelD dang tai trén trang thong tin dién tir
cua x4, cac nhom zalo chi bg, thon va trén trang Facebook.

Viéc thyc hién sang kién trong CCHC: Khong



Thue hién t6t cac nhiém vu duge Gy ban nhan dan huyén, cha tich ty ban
nhan dan huyén giao.

Tu danh gia Chi sb Cong tac chi dao, diéu hanh dat: 7,5/9,5 diém.
1.2. Chi sé Cdi cdch thé ché

Ban hanh ké hoach theo ddi, thi hanh phap lut ndm 2024 s6 09/KH-UBND
ngay 17/01/2024; thyc hién cong tic khdo sat thi hanh phéap luat vé phong chay
chira chiy va an toan thuc pham.

Thue hién tdt cong tac kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, ban
hanh 01 van ban quy pham phap luat Quyét dinh s6 01/2024/Qb-UBND ngay
17/6/2024 vé viec ban hanh Quy ché thuc hién dan chu trén dia ban xa Yén Phu.

Tu danh gia Chi s6 Cai cach thé ché dat: 10/10 diém.
1.3. Chi sé Cii cach thii tuc hanh chinh

Thue hién tot cong tac cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so, thuc
hién cong khai tai bang niém yé€t va trong trang thong tin dién tir cia xa.

Thuc hién tot viéc ra soat va kién nghi don gian héa TTHC, ban hanh Ké
hoach sé 36/KH-UBND ngay 10/03/2024 vé ra soat, danh gia TTHC nam 2024,
béo cédo s6 154/BC-UBND ngay 30/8/2024 vé két qua ra soat, danh gia TTHC
nam 2024.

Thuc hién tot co ché mot cira, mot cua lién thong: Uy ban nhan dan xa da
ban hanh quyét dinh ‘phén cong thue hién tai by phan mot cira Uy ban nhan déan xa
va ban hanh quy ché hoat dong cta bo phan mdt ctra, thuong xuyén theo doi, chi
dao hoat dong cua bo phan mot cira dé giai quyet kip thoi cac thu tuc hanh chinh
cia nguoi dan theo quy dinh; Vé co so vat chit, trang thiét bi cua Bo phén Mot
ctra: Pén nay, co s vat chét, trang thlet bi tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua xa
dugc dau tu co ban dap ung nhu ciu lam viéc va Gmg dung cong nghe thong tin
trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc. Bao gém (05 may tinh, 05 may
in; 01 may scan; 01 may quét the CCCD, 03 tu tai liu; 02 diéu hoa, ban lam viéc
va day ghé ngoi cho cia cong ddn); V& bb tri can bo, cong chue, vién chuce lam
vi¢c tai B phan Mot cua: Uy ban nhan dan xi di bd tri 05 cong chirc chuyén
mon thuc hién tai bd phan mot cira gdm (02 céng chire Tw phdp - Hé tich; 01
cong chirc Vin phong - Thong ké; 01 cong chirc phu trach mang dia chinh dat
dai; 01 cong chirc phy trach mdng Van héa lao déng xd héi, viéc lam); viéc bd
tri cong chirc tai bo phan mot cira iy ban nhan dan x3 di dam bao giai quyét,
tiép nhan cac tha tuc hanh chinh cua cong dan.

Két qua glal quyet hé so TTHC: Trong nim giai quyet 3.370 hd so, trong
d6: sd ho so giai quyét trudc han, dung han: 3.370; s6 ho so giai quyét qua han: 0
hé so; s6 ho so dang giai quyét: 0 ho so dang giai quyét trong han. (Link vue Tu
phap - Ho tich 3.296 ho so; Linh vuc Lao dong Thuong binh xd hoi la 74 ho so)
~ 100% nguot dan hai long véi viée giai quyét TTHC, khong cé phan anh,
kién nghi.
Tu danh gia Chi sé Cai cach thu tuc hanh chinh dat: 13,5/14 diém.
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1.4. Cii cdch té chivc by may nha nuwéc

Thue hién tét ddy du, kip thoi dung quy dinh vé té chirc va hi¢u qua t6 chirc
bd may cua iy ban nhan dan xa; xay dung va ban hanh quy ché lam viéc cua
UBND xa.

Thuc hién diéu, chinh qpyét dinh phan cong nhiém vu ddi voi can bo, cong
chirc nam 2024, Quyét dinh so 132/0D-UBND ngay 28/8/2024.

Thuc hién tot Quy ché dan chu trén dia ban x4, cic hoat dong dugc cong
khai, 1ay ¥ kién can b0, cong chirc xa, viéc quan 1y ngan sach, thu, chi, cong khai
minh bach theo quy dinh, thuc hi¢n tot quy ché chi ti€u ndi bo ctia co quan.

Thue hién tot vige tu danh gia xép loai ,chét luong hoat dong cua Uy ban
nhan dan xa, nam 2024 d¢ nghi UBND huyén xép loai HTTNV.

Thuc hién tt cong tac quan 1y can bd cong chire theo quy dinh. Hién nay
UBND x4 ¢6 21 can b0, cong chic (Cdn bo 11, cong chire 10); 07 cdng an chinh
quy; 09 nguoi hoat dong khong chuyén trach xa dam bao hoat dong quan ly Nha
nudc trén dia ban xa. Thuc hién kién toan 01 ngudi hoat dong khong chuyén trach
(Vian phong Pang uy); hién tai xa thiéu 01 cong chirc (Cong chire Pia chinh NLN-
XD va MT).

banh gia két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan Iy nha nudc
giita C&c cap chinh quyén. Thuc hién tot ché do phan cap trong quan ly nha nudc,
linh vye quan ly ngan sach nha nudc, linh vuce quan ly dau tu va xay dung va céac
quy dinh vé phan cap quan ly dat dai; thuc hién tot ché do thong tin bao céo véi
cap uy theo quy dinh.

Tu danh gia Cai cach t6 chirc bd may nha nudc dat: 15/15 diém.

1.5. Chi 56 Cdi cdch ché dp cong vu

21/21 can bg, cong chirc xa duoc bd tri theo dang vi tri, cly’rc danh, theo
ding vi tri viéc 1am, trinh do can bo cong chirc xa ban dap ing yéu cau nhiém vu.

100% can bd cong chuc xa duoc xép loai HTTNV tr¢ 1én. Thuc hién tbt
cong tac quan ly can bg, cong chire, trong nam 2024 khong c6 can b cong
chirc x€p loai khong hoan thanh nhiém vu, khong c6 can bg, cong chuc vi
pham ky luat...

Trong nim ban hanh day du cac Quyét dinh ctr can bo, cong chuc di hoc

nang cao trinh d, hoc tap LLCT, tap huén; 100% can bg, cong churc xa thuc
hién tot, day du cac 16p tap huan do cap tinh, cap huyén triéu tap.

Thyc hién kién toan 01 nguoi hoat dong khong chuyén trach xa (Van phong
Dang 1y) ¢o trinh do chuyén mén Pai hoc.

100% can bd, cong chirc xa chap hanh tét 18 16i ky cuong, thuc hién tot c}}é
do cong vy, trong nam khong céd can bg, cong chirc bi xur 1y, ky luat lién quan dén
tham nhiing, ti€u cuc

Tu danh gia Chi s6 Cai cach ché do cong vu dat: 15/15 diém.



1.6. Chi sé Cadi cach tai chinh cong

Thuc hiénltét viéc quéln 1y ngan sach, thu, chi, cong khai minh bach theQ quy
dinh, thuc hién t6t quy ché chi tiéu ndi bo ctia co quan. Thuc hi¢n cong khai s6 li¢u
quyét toan ngan sach nha nudc nam 2023 va du toan ngan sach nha nudc nam
2024 cua xa theo dung quy dinh. Thuc hién giao chi ti€u ngan sach nam 2024.

Thu ngan sach dat 568.573.000d/370.000.0004 dat 153,7 % ké hoach.

Thuc hién tbt quy c’hé chi tiéu no1 bo cua co quan; viéc st dung bién ché,
kinh phi nha nu6e, mua sam, sua chita, van phong pham va su dung tai san cong
ding muc dich c6 hi€u qua va thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

Thuc hién tét ché d6 bao cdo tai chinh theo dinh ky, dung thoi gian quy dinh

Tu danh gia chi s6 Cai cach tai chinh cong dat: 13/13 diém.

1.7. Chi 56 Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

Thue hién tét viée tuan tha kién trac Chinh quyén dién tir theo Quyét dinh
cua UBND tinh

Thuc hién t6t cac phan mém dung chung cua tinh nhu céng dich vu cong cua
tinh, pham mém hd tich....

Thyc hién viée tiép nhan heé théng van ban dién tir theo quy dinh. Pén ngay
10/12/2024 ti€ép nhén 6.148 van ban dén; 225 van ban di dugc gui trén hé thong
ioffice.

Két qua thuc hién sb hoa ho so, gidy td, két qua giai quyét TTHC dat 89,7%,
ty 1€ thanh toan tryc tuyén dat 79,34%.

Ty 1& dich vu cong truc tuyén dat 97,6%.

Tu danh gia chi sé Xay dyng Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb dat:
10,5/11 diém.

1.8. Chi s6 Tdc déng ciia cii cdch hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hoi

Uy ban nhan dan x4 thuc hién tbt cong tac :trién khai, dfm ddc thuc hién cac
noi c[ung, nhiém vu CCHC ne‘}m 2024, ban hanh day du CE'IC’ ké hoach, bao cdo dinh
ky vé cong tac CCHC cac ké hoach, bao cdo dam bao chat luong, hi¢u qua dang
thoi gian theo quy dinh.

Thuc hi¢n :Eét cong tac hudng d§~n nguoi dan danh gia hai long vé can bd tiép
nhén va giai quyét TTHC, va huéng dan nguoi dan danh gia chi so hai long vé giai
quyét cac TTHC tai UBND xa.

Thug hién tot cong tac thu ngan sach dat 568.573.0004/370.000.000d dat
153,7 % ké hoach.

Thuc hién hoan thanh céc chi tiéu ké hoach phat trién KT-XH nam 2024,
vuot va dat chi tiéu dé ra.

Ty dénh gia Chi s Tac dong cuia cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té -
xa hoi dat: 12/12,5 diém.



1.9. Nang cao két qua diéu tra xa héi hoc Lanh dgo qudn 1y: Chua thyc hién

2. Nang cao Chi s6 hai long ciia ngwdi dan ddi véi sw phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nwéc (Sipas)

Thyc hién €6 hi¢u qua Quyet dinh 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Pé 4n ddi mai viée thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; chl trong cdng tac bdi dudng nang cao
nghiép vu, trach nhiém, dao dirc cdng vu cua doi ngli cong chirc, Vién chirc thuc hién
giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chuc, ca nhan, gop phan nang cao Chi s6 hai
1ong ctia ngudi dan ddi véi su phuc vu co quan hanh chinh nha nude.

Chi s6 Chi s6 hai long ctia nguoi dan d6i v6i sy phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nudc hién dat 100%.

Trén day la bdo cao két qué thuc hién K& hoach nang cao Chi sb cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), Chi s hai long ctia ngudi dan doi voi su phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) trén dia ban x3 Yén Phu. Uy ban nhan dan
xa Yén Phu tran trong bao cdo./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- UBND huyén; CHU TICH
- Phong Noi vu huyén; — :

- TT. Dang uy xa;
- Thanh vién UBND xa;
- Luu: VT UBND xa.

Vii Viin Sy
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